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Zprava shrnuje hlavni vyzkumna zjisténi kvalitativniho vyzkumu
zkuSenosti lidi se zdravotnim postizenim s disablistickym

a ableistickym nasilim. Vyzkum je sou&dsti projektu Prdvem proti
predsudkdm. Pfedchdzela mu dvé kvantitativni Setfeni na stejné
téma mezi lidmi s postizenim a organizacemi, které je sdruzuji
a/nebo s nimi pracuij.
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Cilem vyzkumu bylo porozumét predsude¢nému nasili a dalSim formam nasili
motivovaného predstavami Uto¢nikd a Utocnic o zdravotnim postizeni* z pohledu
obéti. Vzhledem k nedostatku obdobné zamérfenych studii v Ceském prostfedi jsme
se soustfedovali na zodpovézeni zdkladnich otazek: jak nasili pro postizeni vypada,
v jakych formach a jak Casto se s nim ucastnictvo setkavalo, kdo jej pachal

a za jakych okolnosti, jaké dopady na né mélo, jakymi zpUsoby a s jakymi vysledky
jej resili aj.

* \/ textu jsou pouzivany pojmy ,zdravotni postizeni”, ,postizeni” a ,télesné
znevyhodnéni” jako synonyma. Vychazime tim vstfic terminologickym
preferencim Ucastnikd a U€astnic naseho vyzkumu.

K zodpovézeni uvedenych otazek byly vyuzity polostrukturované rozhovory.
V obdobi od listopadu 2021 do srpna 2022 byly provedeny s 16 lidmi. Patnact
z nich mluvilo o svych osobnich zkuSenostech. Jedna ucastnice primarné
popisovala zkuSenosti svého pfibuzného, ktery komunikuje neverbalné.

Z rozhovoru vyplynulo, ze predsudecné nasili - tj. myslné napadeni ¢lovéka pro
jeho skupinovou pfislusnost - tvofi pouze ¢ast nasili, s nimz se nasi komunikacni
partnefi a partnerky stfetdvali. Dale popisovali incidenty, které mazeme
charakterizovat jako kazdodenni predsudeéné projevy a institucionalni
diskriminaci. Tyto typy nasili se navzajem v mnohém lisi. Kazdodenni disablismus
a ableismus a institucionalni diskriminace nemuseji byt pachany s umyslem
dotCenym ublizit, pfesto mohou ublizovat. Neplati pfitom, Ze umyslné fyzické
napadeni mUze zpUsobovat vétsi Ujmu nez nedmyslné slovni projevy. Pokud

se s témito projevy setkava Clovék opakované a Casto, mohou byt pro néj mnohem

Vv s

K souhrnnému oznaceni kazdodennich predsudecnych projevd, institucionalni
diskriminace a umyslného napadeni, v€etné toho predsudecné motivovaného,
pouzivame pojem ,disablistické a ableistické nasili”. Definujeme jej jako nasili,
které bylo spachano na druhé*m pro zdravotni postizeni, zpUsobilo jim fyzickou
Ci psychickou Ujmu a pomohlo reprodukovat jejich znevyhodnéné spoleCenské
postaveni.

Jadrem vyzkumnych zjisténi jsou zkuSenosti s disablistickym a ableistickym nasilim.
Popisujeme, jakému nasili ucastnictvo Celilo a jaké nasledky jim pfivodilo.



Rozhovory poukazuji na rozsahlé zkusenosti s disablistickym a ableistickym
nasilim a jeho FeSenim u vétsiny ucastnictva bez ohledu na jejich osobni
charakteristiky, v€etné typu zdravotniho postizeni. Souasné rozhovory ukazuji
komunikacni partnery a partnerky v aktivnich rolich. Lidé s postizenim nejsou jen
témi, jimz se néco déje. Sami se aktivné snazi domoci prosazeni svych prav a
maji své predstavy o tom, jak by se disablistické a ableistické nasili mélo resit.
V fadé pripadu predpoklada uspésné reSeni tohoto nasili odstranéni
strukturalniho znevyhodnéni, at uz je dano nizkymi pfijmy, nedostupnosti osobni
asistence, nebo ableistickymi kulturnimi normami.

OSOBNIi CHARAKTERISTIKY: Vyzkumu se zt&astnilo 8 Zen a 7 muZd. Byl
razného véku (primeér 45 let), socioekonomického statusu (8 pracujicich,
%5 s maturitnim a vy$$im stupném vzdélani), mista bydlisté (vétSina

ve StfedoCeském kraji a Praze), charakteru zdravotniho postizeni (télesné,
smyslové i psychosocialni) a zkuSenostmi s vyuzivanim socialnich sluzeb

a zapojenim do komunitniho zivota.

ZRANITELNOST: Soucasti pfedsudkU o lidech s postizenim je pfedstava o jejich
vy38i zranitelnosti vic¢i nasili v dasledku jejich télesného znevyhodnéni.
Komunikacni partnefi a partnerky tuto predstavu problematizovali s poukazem
na individualni rozdily v télesné konstituci, zaujimanych preventivnich strategii,
pritomnosti ochrance a mife spoleCenské podpory v kazdodennim Zivoté. TFi
explicitné odmitali pojimat zranitelnost jako inherentni vlastnost lidi s télesnym
znevyhodnénim. Dalsi dva svou zkuSenosti prokazali, Ze nejsou tak ,snadnym
cilem”, za jaky by jej utoCnici chtéli mit. Vztah mezi zranitelnosti a pfedsudecnym
motivem vnimali jako slozity; varovano bylo pred tim, aby kvdli zranitelnosti
dochazelo k opomijeni pfedsudecné pohnutky napf. v policejnim vySetfovani.

POCIT BEZPECI: Ugastnictvo se citilo bezpe&né v riizné mite a otazku bezped&i
vztahovali k rdznym tématlm. Pro nékteré bylo bezpedi spjato s nepfitomnosti
nasili, v€etné nepfitomnosti hrozby odebrani déti statem pro udajnou
nekompetentnost rodi¢u s postizenim. U jinych souviselo s SirSimi Zivotnimi
podminkami, od dostupné a schopné osobni asistence pfes dobré zdravi

a podporu pfi dlouhodobéjsi pracovni neschopnosti po uspokojujici partnerské



vztahy. Pocit bezpedi v Fadé pripadl pfimo ovliviiovalo télesné znevyhodnéni.
Napf. v pfipadé ucastnic se zrakovym postizenim se promitalo do pocitu
snizené kontroly nad okolnim dénim.

STRUKTURALNI ZNEVYHODNENI: Komunikaéni partnefi a partnerky
upozoriovali na mnozstvi spoleCenskych a kulturnich faktord, které jim brani
v dosazeni pfiméfené zivotni urovne. Jedna se o: nedostatecny pfijem,
nedostupnost osobni asistence a adekvatniho bydleni a stres spojeny se snahou
dostat ableistickym normam, vCetné sebeobvifiovani pfi jejich nenaplnéni.
Popisovéana byla nutnost délani kompromisl uz na urovni uspokojovani
zakladnich lidskych potfeb, naro¢nost predstirani ,normalnosti” a Celeni pocitu
ménécennosti a pocitu, ze by se neméli ohrazovat vici poruSovani svych prav,
protoze by méli byt vdécni i za snizenou kvalitu zivota (,bfemeno vdécnosti”).

KAZDODENNI DISABLISMUS A ABLEISMUS: Ugastnictvo li¢ilo predsude&né
jednani jako velmi Casté, nékdy az tak moc Casté, Ze si jej dotleny*a prestava
vSimat. Konkrétné se jednalo o nasledujici formy: nevyzadané projevy litosti pro
zdravotni postizeni; pfebirani kontroly nad rozhodovanim lidi s postizenim pod
raznymi zdminkami (nekompetentnost, ohrozeni druhych i jich samotnych);
obdivovani pro praktikovani béznych ¢innosti; zneuzivani mimoradnych vykond
nékterych lidi s postizenim k exotizovani lidi s télesnym znevyhodnénim jako
takovych; projevy zavisti a zarlivosti s ohledem na kompenzacni nastroje
(zvyhodnéné parkovani, tzv. invalidni dichod aj.); obvifiovani z pfedstirani
zdravotniho postizeni a zneuzivani socialni pomoci; zpochybnovani lidstvi lidi

s postizenim na zakladé jejich udajné ménécennosti; snizovani vahy jimi
poskytovanych informaci pfedevsim o télesném znevyhodnéni; prezentovani
postizeni jako udélu horsiho nez smrt; aktivni vyhybani se lidem se zdravotnim
postizenim a jejich vylu€ovani ze sdileného fyzického prostoru.

INSTITUCIONALNI DISKRIMINACE: Komunika&ni partneti a partnerky

se potykali s nerovhym zachazenim pfi hledani zaméstnani i pfi vykonu
zaméstnani ze strany nadfizenych i kolegl*yn; pfi cestovani hromadnou dopravou
formou odmitani pfepravy ¢lovéka s postizenim, nebo vodiciho psa a kladeni

si nezakonnych podminek, jako je pfitomnost pravodce nebo sezeni

na vyhrazeném misté; ve zdravotnickych zafizenich, kdy gynekolog odmitl pomoci
pfi potizich s otéhotnénim a personal porodnic neucil nevidomé matky pecovat

0 novorozené nebo jim branil, aby se o néj mohly samy starat na pokoji; pfi
zafizovani uctu v bance, pfi uzavirani zavéti nebo pfi vyfizovani zadosti o davky



na bydleni na Ufadu prace s odlvodnénim, Ze to mé za zadatelku vyfidit socialni
sluzba; i pfi volnoCasovych aktivitach: odmitani pfijeti do sportovnich
a umeéleckych organizaci, vykazani z vefejného bazénu.

UMYSLNE NAPADENI: Popisované pripady mély réiznou formu (slovni, fyzické,
sexudlni, ekonomické aj.), byly spachany rlznymi typy utoénikl*ic (od dlvérné
znamych po zcela nezndmé) a odehraly se v riznych kontextech (rodina, 3kola,
domov, zaméstnani, vefejny prostor, internet aj.). Umyslné napadeni pro
postizeni bylo zaznamenani v détstvi i dospélosti. V détstvi se jednalo o nasili
rodicd, ktefi chtéli fyzickymi tresty ,napravit” jinakost svych potomkd, at uz
danou omezenou pohyblivosti, anebo nedostate¢nou pfizpUsobivosti

se ableistickym normam chovani. Dale Celili napadani svymi vrstevniky, vCetné
Sikany v détském domové nebo na zakladni Skole, a dospélymi. Nékteré utoky
byly pfedsudecné motivované, jiné byly motivovany projevy souvisejicimi

s télesnou jinakosti, které byly pochopeny jako ,neslusnost”.

V dospélosti byli komunikacni partnefi a partnerky Castéji vystaveni
predsude¢nému urédzeni, slovnimu ponizovani ¢i vysméchu (,kripl”, ,mental”,
~blbec”, ,pajda”, ,slepa baba”, ,debilové”, ,hloupa” aj.).

Néktefi byli zastraSovani umisténim do Ustavu nebo jim bylo vyhrozovano
zabitim, pripadné se setkali s obvinovanim z pfedstirani postizeni za ucelem
zneuzivani socidlnich davek a s podnécovanim k nendvisti vici lidem se
zdravotnim postizenim kvUli jejich udajné nespravedlivym ,vyhoddm”
(kompenza&nim nastrojum).

Pfedsudecné fyzické nasili zahrnovalo mj. napadeni spolubydlicim (protoze
doty¢na byla ,postizena” a ,postizeni jsou duSevné vadni”); Skrceni a jiné tyrani
osobnim asistentem, jenz svou zaméstnavatelku pasoval do objektu touhy (,chci
té, protoze ty bys mi neutekla, tak jako ty ostatni”); pokus o loupezné prepadeni
muze v predsudeCném domneéni, ze bude ,snadny cil”; agresivni uchopeni hlavy
a prudké otoceni napadeného smérem k utocnikovi (protoze byl neslysici);

a udefeni do Zeny kvali udajnému predstirani postizeni (pfestoze méla v ruce
bilou hal).

Pro zdravotni postizeni byly sexualné obtézovany dvé ucastnice, pricemz jedné
bylo vyhrozovano znasilnénim.

Ekonomického nasili se dopoustéli lidé, ktefi fingovali pratelstvi s napadenymi,
aby je u nich doma mohli okradat nebo vyuzivat jejich byt k poradani vecirkd.
Zaznamenany byly také podvody a kradeze.



Konecné bylo popisovano nasili pod oznacenim ,neglect”, ,psychické nasili”

a ,emocni nasili”, jez odkazuje na védomé neplnéni profesnich povinnosti,

jez dot€enym zpUlsobovalo Ujmu. Jednalo se o persondl zdravotnickych zafizeni,
Ustavu a socialnich sluzeb.

NASLEDKY DISABLISTICKEHO A ABLEISTICKEHO NASILI: Zaznamenany byly
nasledky v podobé Ujmy na psychickém a télesném zdravi, materialni ujmy

a zmeény chovani. Z hlediska psychické ujmy ucastnictvo nejCastéji popisovalo
pocity nebezpeci a ohrozeni, uzkosti, otfeseni, ménécennosti a ponizeni. Dale pak
pocit roz€arovani a hluboké nespravedlnosti z toho, Ze si nékdo dovoli druhému
védome ublizit.

Fyzicka zranéni byla spiSe méné zavazné povahy. Materialni djma byla naopak
a partnerek s nizSim socioekonomickym statusem narusovaly uspokojovani
zakladnich potfeb. Zmény chovani zahrnovaly zejm. vyhybani se nékterym
mistim a aktivitdm a skryvani zdravotniho postizeni. Vy&lenovani napadenych

z vefejného prostoru muize vést k posilovani jejich spoleenského znevyhodnéni.

OSOBNI RESENI DISABLISTICKEHO A ABLEISTICKEHO NASILI: Ugastnictvo
Casto nebylo pasivni obéti disablistického a ableistického nasili, ale aktivné
pristupovalo k jeho feSeni. Kromé uz vySe zminénych se jednalo o aktivni obranu,
usili o pfredchazeni predsude¢nym incidentlim, oSetfovani utrpéné djmy

a vyuzivani stiznosti a jinych mechanism( k tomu, aby se domohli prosazeni svych
prav, v€etné kontaktovani policie. Aktivni obrana zahrnuje strategie zmirnovani
napéti pomoci humoru, ohrazeni se vi¢i nevhodnému chovani (slovni i fyzické)

a zastani se jinych napadenych.

Aktivni predchdzeni pfedsudeénym incidentdm vyuzivalo postupy otevieného
prihlaseni se k identité Clovéka s postizenim nebo vyvraceni pfedsudecnych
postoju. Tato takika neustala aktivita nékteré ucastniky*ice velmi vyCerpavala.
Zaroven jedné ucastnici velmi pomohlo uvédomit si, Ze problém predsudkd neni
jeji, ale téch, ktefi je Sifi.

OSetfeni ujmy pokryvalo ¢innosti od snahy na celou véc zapomenout a relaxovani

pres vyuzivani psychoterapie a svépomocnych skupin az po studium odborné
literatury a pretvareni negativnich zkuSenosti do pozitivni motivace.

Stiznosti byly sméfovany zodpovédnym osobam. V détstvi se jednalo o ucitelsky
a vychovatelsky personal, v dospélosti nejCastéji o nadfizené utocnika Ci utocnice
(napf. dopravni podnik, plavecky stadion €i socialni sluzba). DalSimi mechanismy



jsou nahlaSovani nenavistnych projevl na Facebooku a vstupovani
do ob&anskopravnich sporu, kde se snazili ziskat ndhradu Skody.

OZNAMOVANI DISABLISTICKEHO A ABLEISTICKEHO NASILI: Ugastnictvo se v
pripadé napadeni obracelo na Siroké spektrum subjektd: blizké osoby (partnefi,
pribuzni a pratelé), organizace podporujici obéti, komunitni organizace lidi s
postizenim a policii. Blizkym osobam bylo napadeni vétSinou ozndmeno nedlouho
po jeho spachani. ZkuSenosti s organizacemi podporujicimi obéti byly popisovany
spiSe negativné, nebyly totiz adaptovany na jejich potfeby (napf. bezbariérovost).
Dale komunikacni partnefi a partnerky postradali ,konkrétni feSeni” své situace;
nabizena jim byla jen psychicka podpora. Komunitni organizace byly naopak
hodnoceny pfevazné pozitivne.

Né&jakou zkudenost s policii méla vétdina Ugastnikd a Gcastnic vyzkumu. Sest
policii oznamovalo umyslné napadeni. ZkuSenosti méli spiSe negativni. Nebyl
zaznamenan jediny pFipad, kdy by pfedsudec¢ny motiv nebo status ¢lovéka

s postizenim pozitivné ovlivnil trestni Fizeni. Spatné bylo hodnoceno odmitnuti

se oznamenim zabyvat a odlozeni vySetfovani. Dot&ené frustrovalo, kdyZ policii
oznamili napadeni, ale ta nic pro né neudélala. Negativné nesli také, kdyz

se policie postavila na stranu uto¢nika nebo rtizné podoby sekundarni viktimizace.
Pozitivné vnimano bylo validovani zavaznosti napadeni skrze nabidnuti utajeného
bydleni nebo zabranéni pachateli, aby dal napadenou kontaktoval.

DUVODY NE/OZNAMENi UMYSLNEHO NAPADENI POLICII: Mezi hlavni diivody
k oznameni napadeni policii patfi zajem na zastaveni nasili, resp. zamezeni tomu,
aby se nasili zhorSovalo ¢i opakovalo. Dale to byla snaha, aby se toto nasili nedélo
také jinym lidem. Neoznameni bylo motivovano divody jako malé zavaznost
napadeni, potfeba uz se k napadeni nevracet, preference jeho feSeni svépomoci,
strach z utoCnika*ice a Spatné predchozi zkuSenosti s policii. V neposledni fadé
bylo upozornovano na nedostatky pravni Upravy. Zatimco jeden tykajici

se trestnosti pronasledovani jiz byl mezitim odstranén novelizaci trestniho
zakoniku, ten druhy patrné pretrvava: v pripadé kradeze kompenzacni pomcky,
na kterou pfispél stat, je vyzadovana finan¢ni spoluucast. Okradena proto kradez
nehlasila a radgji si bez pfispévku koupila novy telefon.

NAVRHY RESENI DISABLISTICKEHO A ABLEISTICKEHO NASILI: Navrhy
smérfovaly do tfi hlavnich oblasti: celospoleCenské, institucionalni a oblasti lidi
se zdravotnim postizenim. CelospoleCenskou oblast pokryva snaha o zménu
postoju ve prospéch vétsi otevienosti a tolerance k jinému a odstranovani



predsudkl a stereotypu o lidech s postizenim. A&koli si zménu v postojich
slibovali spiSe od dalSich generaci, navrhovali vénovat vice Usili informovani
verejnosti o skutecnych Zivotech lidi s télesnym znevyhodnénim a problémech,
které tesi, v€etné nasili. Néktefi podtrhovali zvySeni pozornosti vic¢i méné
viditelnym formam télesné jinakosti (jako je nap¥. autismus nebo ADHD).
Informovani vefejnosti by mélo byt realizovano v ramci povinné Skolni dochazky,
skrze osobni kontakt a také média. V pfipadé posledniho kanalu bylo
zdUraznéno, aby nebylo informovani o lidech se zdravotnim postizenim
exotizujici. Zminéna byla také dllezitost zapojeni lidi bez postizeni do osvétovych
aktivit a vytvoreni programU pro (potencidlni) pachatele.

Institucionalni navrhy byly uvedeny tyto: zohlednit zdravotni postizeni jako
chranénou charakteristiku pred pfedsudecnou trestnou ¢innosti v trestnim
zakoniku; rozsifit podporu osobni asistence; |épe adaptovat ¢innost policie,
organizaci pomahajicich obétem a jinych organizaci na potfeby lidi s télesnym
znevyhodnénim; a zvysit inspekeni ¢innost v psychiatrickych leCebnach,
domovech pro osoby se zdravotnim postizenim a Skolskych zarizenich.

V oblasti lidi s postizenim bylo akcentovano jejich aktivni zapojeni do feSeni
problému disablistického a ableistického nasili. RozliSit [ze dva hlavni pFistupy:
posilovani vlastniho sebevédomi a pfesvédCovani vefejnosti o své rovnocennosti.
To stavélo na predpokladu, ze sebevédomy ¢loveék se bude moci lépe branit vaci
napadani a postupné jej omezovat svym vefejnym angazovanim se za ucelem
zvySeni informovanosti o nepfijatelnosti urcitého jednani. Samotnym napadenym
pak komunikacni partneri a partnerky doporucovali nerezignovat na obranu
vlastnich prav, svéfit se lidem, jimz dUvéfuji, a v pfipadech, které vyhodnoti jako
dllezité, kontaktovat policii. Doporu€ovano bylo také kontaktovani komunitnich
organizaci a realizovani vyzkumU na téma disablistického a ableistického nasili
rdznych typu.

Cesky trestni zakonik lidi s postizenim pied
predsudecnym nasilim nechrani dostatecné.
Na tuto skutecnost poukazujeme v kampani
Chyba v zakoné. Docist se o ni vic a prispét
svym podpisem ke zlepSeni pfistupu lidi s
postizenim ke spravedlnosti mlzete na webu
www.chybavzakone.cz.




